WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZACH ORGANIZOWANYCH PRZEZ BIURO PODROZY ,,GALEON”
B.P. ,Galeon” oswiadcza, ze posiada ,,Zezwolenie na organizacje imprez turystycznych nr Z/6/2004”
wydane przez Wojewode Matopolskiego oraz zawart umowe ubezpieczenia na rzecz Uczestnikdw, dotyczgcg powrotu
do kraju oraz kosztow wniesionych przez Uczestnika na rzecz B.P. ,Galeon”.
Niniejsze WARUNKI stanowig integralng cze$¢ UMOWY o udziat w imprezie.

I. ZAWARCIE UMOWY

1. Przed zawarciem ,,Umowy uczest-
nictwa w imprezie” uczestnik winien za-
poznaé¢ si¢ z warunkami uczestnictwa oraz
programem imprezy, ktore sa integralng
czescig umowy.

2. Zawarcie umowy polega na podpisa-
niu przez Uczestnika ,,Umowy uczest-
nictwa w imprezie” oraz - jezeli strony nie
umowia si¢ inaczej - wptaceniu kwoty re-
zerwacynej stanowiacej 25% ceny pod-
stawowej. Pozostala cze$¢ naleznosci U-
czestnik zobowiazany jest wplaci¢ nie
pézniej niz 21 dni przed rozpoczeciem
$wiadczenia. Brak wplaty w przewidzia-
nym w Umowie terminie jest réwno-
znaczny z rezygnacja Klienta na warunkach
REZYGNACIJI Z IMPREZY okreslonych w
pkt. IV.

3. W wypadkach koniecznych B.P.
GALEON zastrzega sobie prawo do zmiany
warunkow umowy: ceny (w przypadku
wzrostu  kosztow  transportu,  opflat
urzedowych, podatkéw, wzrostu kurséw
walut, cen paliw), terminu oraz programu
nie pozniej jednak niz 21 dni przed
rozpocz¢ciem imprezy, za§ Sprzedajacy tj.
B.P. GALEON Iub dziatajacy w jego
imieniu agent ma obowigzek zawiadomi¢ o
tym Uczestnika ustnie lub pisemnie.
Uczestnik powinien pisemnie powiadomic¢
Sprzedajacego o rezygnacji w ciggu trzech
dni od dnia otrzymania zawiadomienia.
Brak odpowiedzi w tym terminie uwazac si¢
bedzie za akceptacje nowych warunkow.

4. B.P. GALEON ma prawo odwotania
imprezy lub dokonania zmian w realizacji
programu z przyczyn od siebie niezalez-
nych (sita wyzsza) w kazdym czasie. Powo-
dem odwotania imprezy moze by¢ rowniez
brak  wymaganej, minimalnej ilosci
uczestnikow imprez, wynoszacej 30 osob W
takim przypadku B.P. GALEON zawiadomi
Uczestnika o odwotaniu imprezy nie pozniej
niz 5 dni przed planowanym rozpoczgciem
imprezy.

5. Sprzedajacy zwraca cala wplate za udziat
w imprezie w wypadku: braku wy-
maganego minimum Uczestnikow lub zglo-
szonej przez Uczestnika rezygnacji z
udzialu w imprezie po poinformowaniu go
przez Sprzedajacego o zmianie warunkow
umowy.

6. B.P. GALEON nie ponosi odpowie-
dzialnosci za  szkody i straty powstate w
wyniku dziatania sit wyzszych oraz opoz-
nien zwigzanych z warunkami atmosfe-
rycznymi, zatorami drogowymi i oczekiwa-
niem na granicach.

7. Jezeli z przyczyn niezaleznych od Klien-
ta nastgpuja zmiany programu w trakcie
trwania imprezy, B.P. GALEON zobowia-
zane jest do zorganizowania S$wiadczen
zastepczych o tej samej wartosci (z wy-
jatkiem sytuacji z pkt. I 4 i I 6Umowy). W
przypadku  braku takiej mozliwosci
Uczestnikowi przystuguje zwrot wartosci
niezrealizowanych $wiadczen (z wyjatkiem
sytuacji z pkt. 14116 Umowy).

Il. UBEZPIECZENIE

1.. Uczestnicy sa ubezpieczeni od nas-
tepstw nieszczgsliwych wypadkow (impre-
zy krajowe) oraz od nastgpstw niesz-
czesliwych wypadkoéw i kosztow leczenia
(imprezy zagraniczne), szczegdlowe infor-
macje zawarte sa w ofercie oraz odrebnych
warunkach ubezpieczenia.

2. Klienci B.P. GALEON podczas
wyjazdow zagranicznych sg ubezpieczeni w
Signal  Iduna  Polska  Towarzystwo
Ubezpieczen S.A .(z siedzibg: 00-041
Warszawa, ul. Jasna 14/16A), koszty
leczenia - 10.000 EUR, NNW - 7.000 PLN,
NWS — 3.500 PLN, utrata bagazu - 800
PLN. Powyzszy wariant jest wariantem
podstawowym 1 nie obejmuje kosztow
leczenia chordb przewlektych. Istnieje
mozliwo$é doubezpieczenia si¢
fakultatywnie do wariantu.

3. B.P. GALEON posiada Polis¢
Ubezpieczenia Nr M 206967 Signal Iduna
Polska Towarzystwo Ubezpieczen SA.

4. Istnieje mozliwo$¢ ubezpieczenia od
kosztow  rezygnacji z imprezy lub
przerwania podrozy.

I1l. OBOWIAZKI KLIENTA UCZESTNIKA

1. Uczestnik zobowigzany jest przedtozyc
wazne dokumenty niezbedne do
uczestnictwa w imprezie (dowod osobisty,
paszport, karta kolonijna itp.).

2. W czasie trwania imprezy Klient zobo-
wigzuje si¢ do przestrzegania regulaminéw
i innych przepis6w obowiazujacych w miej-
scach pobytu oraz polskich i zagranicznych
przepiséw celno-dewizowych.

3. W przypadku jezeli Klient utrudnia
wlasciwe przeprowadzenie imprezy, pobyt
innym uczestnikom (m. in. poprzez
spozywanie alkoholu lub bycie pod jego
wplywem, agresja), nie stosuje si¢ do
zobowigzania w pkt. III 2 Umowy lub nie
posiada wymaganych dokumentéw, B..P.
GALEON zastrzega sobie prawo do
natychmiastowego rozwigzania Umowy.

4. Klient — Uczestnik ponosi peing
odpowiedzialno$¢ materialng wobec B.P.
GALEON za szkody powstale z jego winy

lub z winy os6b niepetnoletnich zgtlo-
szonych przez niego i bioracych udziat w
imprezie.

5. Klient zobowigzany jest w przypadku im-
prez dla dzieci i mlodziezy do pokrycia ko-
sztow lekow ordynowanych przez lekarza
indywidualnie dla dziecka (antybiotyki, leki
specjalistyczne itp.) niezwlocznie po
zakonczeniu imprezy po przedlozeniu
rachunku.

IV. REZYGNACJA Z IMPREZY

1. Rezygnacja z imprezy moze by¢ zgto-
szona przez Uczestnika w formie pisemnej i
nastgpuje z chwila otrzymania stosowne-
go o$wiadczenia w tej sprawie przez B.P.
»GALEON".

2. Jezeli Uczestnik rezygnuje z uczest-
nictwa w imprezie z przyczyn lezacych po
jego stronie, B.P. ,,GALEON” moze
potraci¢c z dokonanej przez Uczestnika
wplaty, koszty poniesione przez B.P
GALEON zwigzane z rezygnacja danego
Uczestnika. B.P. GALEON po odliczeniu
w/w kosztow dokona zwrotu wptaty nie
p6zniej niz 30 dni po otrzymaniu oswiad-
czenia o rezygnacji uczestnika z imprezy.

3. Uczestnik moze przenie$¢ swoje upraw-
nienia — bez ponoszenia jakichkolwiek
kosztow — na rzecz innej osoby spetniajacej
warunki udzialu w imprezie. Uczestnik
powinien zawiadomi¢ o tym B.P. GALEON
nie p6zniej niz na 7 dni przed rozpoczgciem
imprezy.

4. Uczestnikowi nie przystuguje zwrot
$wiadczen, ktorych nie wykorzystat w trak-
cie trwania imprezy z przyczyn lezacych po
jego stronie.

V. SPRAWY SPORNE

1. Reklamacje dotyczace realizacji
$wiadczen okreslonych w Umowie podczas
trwania imprezy nalezy zgtasza¢ na miejscu
pilotowi lub rezydentowi biura a w razie
jego braku w recepcji hotelu (o$rodka) lub
przedstawicielowi kontrahenta w celu
usunigcia usterek ustugi, by impreza
przebiegata wlasciwie.

2. Reklamacje w siedzibie B.P. GALEON
mozna zglasza¢ w formie pisemnej do 30
dni od zakonczenia imprezy. B.P.
GALEON zobowigzane jest do rozpatrzenia
reklamacji w ciggu 30 dni od daty ich
wplywu.

3. W sprawach nie unormowanych ni-
niejsza umowa majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego i ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ushugach turystycznych.



